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คูม่อืการใชง้าน 

DVR & NVR 

เบือ้งตน้ 

Series  

XVR 

41xx , 51xx , 5216A  

NVR 

11xx , 5232 , 5432 , 608-324K S2 
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การเร ิม่ตน้เขา้ใชง้าน NVR 

 

1. เริม่ดว้ยการตัง้รหัสผา่น  ตวัอักษรผสมตวัเลข 8-32ตวั 

ใสร่หัสผา่นยนืยันอกีครัง้ 

และตัง้ขอ้ความใบร้หัสผา่น 

หากตัง้คา่เรยีบรอ้ยแลว้ กด Next 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



P a g e  | 4 

 

2. หากตอ้งการเขา้รหัสแบบลากเสน้ ใหท้ าการลากเสน้ในรปูแบบทีต่อ้งการ 

หรอืกด SKIP เพือ่ขา้มขัน้ตอนนี้ไป 

 

 
 

 

3. ตัง้คา่การกูร้หัสผา่น ในกรณีลมืรหสัผา่น ม ี2รปูแบบดังนี้ 

3.1 ใสอ่เีมล ์(ทีใ่ชง้านไดจ้รงิ เพือ่รับอเีมลใ์นกรณีลมืรหัสผา่น) 

3.2 ตัง้ค าถาม และค าตอบ 3ขอ้ (เพือ่กูร้หัส ในกรณีลมืรหสัผา่น) 
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ข ัน้ตอนการ Setup Wizard 

 

1. เลอืกปิด Auto Update [ตาม1] เพือ่ป้องกนัความเสยีหายจากการอัพเดท

ผดิพลาด (หากตอ้งการอพัเกรดเฟิรม์แวร ์กรณุาตดิตอ่ศนูยบ์รกิารโดยตรง) 

และกด Next  

 

 
 

2. ขัน้ตอนการตัง้คา่ชือ่ตวัเครือ่ง (ตามปกตจิะใชช้ือ่ XVR or NVR) และเลอืก

ภาษาทีต่อ้งการ หากตัง้เสร็จกด APPLY และกดที ่Date & Time เพือ่ตัง้เวลา

ตอ่ไป 
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3. เลอืกรปูแบบ Date Format, Time Format ตามทีต่อ้งการ 

และตัง้คา่เวลา / วันทีใ่หต้รงตามเวลาปัจจบุนั [ประเทศไทยใช ้GMT+7] 

และกด APPLY และกด Next 

 

 
 

4. เลอืกการตัง้คา่เนตเวริค์ กดรปูดนิสอเพือ่ท าการแกไ้ข 

(ในสว่นนี้แนะน าขอรับขอ้มลูจากฝ่ายทีด่แูลระบบเนตเวริค์เพือ่ตัง้คา่) 
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5. กดเลอืก Enable เพือ่ใชง้าน P2P และใชม้อืถอืสแกน QR Code เพือ่ดู

ออนไลนแ์บบ Cloud  

*หากใชง้านรปูแบบ Host Name อยูแ่ลว้ ไมต่อ้งเปิดใชง้านก็ได*้ 

 

 
 

6. กดเพิม่/ลบกลอ้งไดใ้นหนา้นี้ (ควรปรกึษาฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งกอ่นด าเนนิการณ์) 

และกด Next  

*กรณีทีเ่ป็นรุน่ XVR ตอ้งเปิดโหมด Add IP camera กอ่นโดยเขา้ไปที ่

เมนูหลัก – กลอ้ง – ชอ่งสญัญาน – กด Add IP camera เพือ่ตอ่กลอ้งไอพ ี
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7. เมนูตัง้คา่การบนัทกึ ปกตริะบบจะบนัทกึ 24ชัว่โมง ทกุวัน 

สามารถเลอืกกลอ้งทีต่อ้งการเปลีย่นรปูแบบการบนัทกึไดใ้นสว่นนี ้

(โปรดตดิตอ่ผูด้แูลระบบทกุครัง้กอ่นตัง้คา่ในสว่นนี้) 

 

 
 

กด Finish เพือ่ปิดการตัง้คา่ 
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การเขา้ระบบ และการแกไ้ขรหสัผา่น 

คลกิขวา เขา้ Main Menu จะเจอหนา้จอ System Login 

กดรหสัผา่น เพือ่เขา้สูร่ะบบ หรอื หากลมืรหัสผา่น 

 

[1] กดทีP่assword Hint เพือ่แสดงค าใบข้องรหัสผา่น 

[2] กด Forgot Password เพือ่เขา้สูข่ัน้ตอนการแกไ้ขรหสัผา่น 
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การแกไ้ขรหสัผา่น  
กดที ่Reset Type เพือ่เลอืกวธิกีารเปลีย่นรหัสผา่น  

 

1. รเีซทโดยอเีมล ์โหลดโปรแกรม Easy Viewer ทีม่อืถอื และกด  

More > Reset Password และสแกน QR Code ดา้นลา่ง และสง่รหัสไปทีอ่เีมล ์

support_gpwd@ htmicrochip.com และรอรับรหัส Security Code  

เพือ่ตัง้รหัสใหม ่
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2. รเีซทโดยรหัสค าถาม 

เลอืกรหัสค าถามทีต่ัง้ แลว้พมิพค์ าตอบทีต่ัง้ไวท้ัง้3ขอ้ และกด Next 

 

 
 

หากใสร่หสัทีไ่ดรั้บจากอเีมล ์หรอืรหสัค าถามทีต่ัง้ไวถ้กูตอ้ง ระบบจะใหต้ัง้รหัส

ใหม ่เพือ่ใชใ้นการล็อคอนิ 
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การเลน่ยอ้นหลงั และการบนัทกึขอ้มลู 
 

การเลน่ยอ้นหลงั กดคลกิขวา เลอืก Search 
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กดเลอืกวันที ่[1] 

กดเลอืก ชอ่งทีต่อ้งการด ู[2] 

กดคน้หาชว่ง [3] 

 

 
 

แถบดา้นลา่งจะโชวช์ว่งเวลา 00.00 – 24.00 สามารถกดเลอืกชว่งเวลาตรงแถบ 

TimeLine ไดเ้ลย 
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การบนัทกึขอ้มลู 
กดคลกิขวา เลอืก Main Menu > Backup  

 

 
 

เลอืกชอ่งทีต่อ้งการ, เลอืกวันที ่และเวลาเริม่ตน้ – จบ, เลอืกรปูแบบการบนัทกึ

เป็น MP4[ส าคญั หา้มลมืเลอืกเป็น MP4] และกด ADD หากไดข้อ้มลูครบ กด 

Start 
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การดอูอนไลนท์างมอืถอื 
การตัง้คา่ 

ดาวโหลดโปรแกรม Easy Viewer ผา่น Google Play หรอื App Store 
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เขา้โปรแกรม กด3ขดีดา้นบน เลอืก Device Manager 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



P a g e  | 17 

 

กด + ดา้นขวาบน  
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กดเลอืก Wired Device 
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กดเลอืกรปูแบบ IP/Domain 
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ใสข่อ้มลู 

Name  : [อะไรก็ได ้เชน่ CCTV] 

Address  : [ใสช่ือ่โฮส.peoplefu.com] 

Port   : [ใสเ่ลขพอรท์ทีก่ าหนดไว]้ 

User Name : [ใสช่ือ่ผูใ้ชง้าน] 

Password  : [ใสร่หัสผา่น] 

ใสส่ว่นของการดภูาพ  

หากเลอืก Main ภาพจะใหค้วามละเอยีดสงู แตก่นิแบนวดิทเ์ยอะ 

หากเลอืก Extra ภาพจะคณุภาพปานกลาง แตก่นิแบนวดิทน์อ้ย 

และกด Start Live Preview 
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ในการเลน่ภาพ หากตอ้งการเปลีย่นชอ่งทีจ่ะด ูกดรปูกลอ้งดา้นบน 
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เลอืกกลอ้งทีจ่ะด ูและกด Start Live Preview 
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การดภูาพยอ้นหลงัผา่นมอืถอื  
กด 3ขดีดา้นบน เลอืก PlayBack 
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เลอืกเวลาเริม่ตน้ และเวลาสิน้สดุเลอืกกลอ้ง และเริม่ดภูาพไดเ้ลย 
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การใชง้านโปรแกรม Smart PSS บน PC 

เขา้โปรแกรม ตัง้รหัสผา่น กด Remember Password, Auto Login และกด login  

 

 
 

กด + Add เพือ่เพิม่อปุกรณ ์
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เลอืกใสข่อ้มลูอปุกรณ ์

Device Name  : ชือ่อปุกรณ์ เชน่ CCTV 

Method to Add  : IP/Domain 

IP/Domain Name  : ใสช่ือ่โฮส.peoplefu.com 

Port     : ใสเ่ลขพอรท์ทีก่ าหนดไว ้

User Name   : ใสช่ือ่ผูใ้ช ้

Password   : ใสร่หัสผา่น และกด Add 

 
 

หากออนไลนส์ าเร็จ Online Status จะเป็นสเีขยีว 
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วธิดีภูาพผา่นโปรแกรม Smart Pss 

กด + ดา้นบน เลอืก Live View 

 

 
 

กดคลกิเปิดอปุกรณ์ คลกิขวาทีอ่ปุกรณ์  

เลอืก Main Stream เพือ่ดภูาพหลกั   

หรอืกดคลกิซา้ย 2ท ีทีช่อ่งทีต่อ้งการด ู
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การดภูาพยอ้นหลงัผา่นโปรแกรม SmartPss บน PC 
กด+ ดา้นบน เลอืก Playback 

 

 
 

กดเลอืกชอ่งทีต่อ้งการด ูเลอืกวันที ่และกด Search 

กด Play ภาพจะปรากฏทีจ่อสามารถเลือ่นเวลาไดท้ีแ่ถบไทมไ์ลน์ 

หรอืกดเลน่เร็วไดท้ีปุ่่ มควบคมุดา้นลาง 
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การดาวนโ์หลดไฟลภ์าพผา่นโปรแกรม Smart PSS 

กดรปูกรรไกรดา้นลา่ง 

เลอืกชว่งเวลาทีต่อ้งการ  

กดเลอืกโฟลเดอรท์ีต่อ้งการวางภาพ 

เลอืกไฟลไ์ทป์เป็น .mp4 และกด OK เพือ่เร ิม่บนัทกึไฟล ์

 

 
 

จากนัน้สามารถน าไฟลไ์ปเลน่จากโปรแกรม Player เชน่ VLC ไดเ้ลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


